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:صاحبان فرآیند

کارکنان دیسپچ
کارکنان عملیاتی

پایگاه اورژانس هوایی

:تهیه کنندگان
مجتبی چمنی

غلامرضا قاسمی 
احسان فاطمی نژاد

:تایید کننده

محمد حسین اسماعیل زاده

درخواست بالگرد

بررسی اندیکاسیون 
های اعزام بالگرد

رد

اطلا به همکاران 
عملیاتی درخواست 

کننده
اعزام زمینی بیمار

تایید
دریافت مختصات و 
اطلعات دقیق بیمار

ابلا ماموریت به 
پایگاه اورژانس 

هوایی

اطلا به کارشناس 
800

امکان پرواز وجود ندارد

اعلم آمادگی به 
مرکز پیام جهت 
انجام ماموریت

امکان پرواز وجود دارد  درخواست پرواز

خیر

انجام هماهنگی 
های لازم

بله پرواز بالگرد و 
انتقال مصدوم
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